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Indledning

Indsatsplanen skal ses som et supplement til beskaeftigelsesplanen. | indsatsplanen fglges der Igbende op pa

resultater og indsatser.

Indsatsplanen er bygget op sa den fgrst beskriver de helt overordnede malsaetninger pa beskzeftigelsesomradet.

Dernaest er der malsaetninger, resultatmalinger og indsatsmalinger pa fglgende omrader:

- Borgere teet pa arbejdsmarkedet

- Borgere lzengere fra arbejdsmarkedet
- Unge

- Fastholdelse

- Integration

Det sidste afsnit i indsatsplanen omhandler virksomhedsservice og de malepunkter, der er fastsat herfor.

Overordnede malsaetninger

Der males pa fglgende parametre

e Placering i Beskaeftigelsesministerens benchmark (opdateres halvarligt)

e Opfyldelse af fokusmal (opdateres manedligt)

Placering i Beskaeftigelsesministerens Benchmark

Tabel 1.1: Hvor mange borgere forsgrges af kommunen?
Juli 2019 - juni 2020

Forventet antal Faktisk antal
fuldtidspersoner fuldtidspersoner

Antal borgere péa offentlig forsgrgelse

3.750 3.710
blandt 16-66 drige i kommunen

Forskel i antal
fuldtidspersoner

Progression ift. sidste
halvdrlige opdatering

Placering i Beskzftigelses
ministeriets
benchmarkmodel
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Kilde: Jobcenterindbliksrapport, november 2020



Benchmark-resultater fordelt pa ydelsesomrader

Figur 2.1: Faktisk antal fuldtidspersoner sammenholdt med det forventede antal fuldtidspersoner pd dagpenge, kontanthjaelp og sygedagpenge. Juli
2019 - juni 2020
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Note: Ydelsesomriderne svarer til dem | Beskzftigelsesministeriets benchmarkinganalyse. Dogpengeomrddet omfatter dagpenge, kontantydelse og arbejdsmarkedsydelse. & hjzlp. fdet omfatter

kontanthjzlp, uddannelseshjeelp, selvforsgrgelses- og hjemrejse samt overgangsydelse, revalidering og forrevalidering, ledighedsydelse og ressourceforlgb. Sygedagpengeomrédet omfatter sygedagpenge og
iobafklarinasforlab.

Kilde: Jobcenterindbliksrapport, november 2020

Opfyldelse af fokusmal for samtaler og tilbud

Med aftalen om en forenklet beskaeftigelsesindsats fik kommunerne stgrre mulighed for fleksibelt at tilrettelaegge
omfang og timing af den aktive indsats efter den enkelte borgers behov. Den ggede frihed fglges af en styrket
monitorering og opfglgning pa kommunernes indsats for at sikre, at ingen kommuner efterlader borgere passive
uden indsats og kontakt med jobcenteret i leengere perioder. Der blev indfgrt de sakaldte fokusmal

Fokusmal 1: | gennemsnit skal mere end 80 % af ydelsesmodtagere med mindst 12 mdrs. anciennitet modtage
mindst 4 samtaler de sidste 12 mdr.

Hvordan praesterer Svendborg i forhold til skaerpet tilsyns terskelvardi for samtaler?

Py

Figur 5.1: Andel ydel dtagere med 12 mdrs. anciennitet, der har modtaget mindst 4 samtaler de sidste 12 mdr.
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120

100
80
60
a0

20

1]
dec-19 jan20 feb-20 mar-20 apr-20 maj-20 jun-20 jul-20 aug-20 sep-20 okt-20 nov-20  Gennemsnit for
de seneste 12
mdr.

mmmm Andel, der har modtaget mindst 4 samtaler, inden for de seneste 12 mdr. == = =Skaerpet tilsyns nedre graense pa 80 %

Kilde: Jobcenterindbliksrapport, november 2020



Fokusmal 2: | gennemsnit skal mere end 80 % af ydelsesmodtagere med mindst 12 mdrs. anciennitet opna 225
timers ordinaer beskeaeftigelse eller modtage mindst 1 beskaeftigelsesrettet tilbud de sidste 12 mdr.

Hvordan praesterer Svendborg i forhold til skaerpet tilsyns taerskelvaerdi for beskaeftigelsesrettede tilbud?

Figur 5.3: Andel borgere med mindst 12 mdrs. ancienni der har haft 225 timers ordinzer beskzeftigelse eller modtaget mindst 1
beskaeftigelsesrettet tilbud de sidste 12 mdr.
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Kilde: Jobcenterindbliksrapport, november 2020



Malsaetninger for borgere taet pa arbejdsmarkedet

Borgere taet pa arbejdsmarkedet defineres her som jobparate kontanthjalpsmodtagere og forsikrede ledige. De
overordnede malsatninger i Beskaeftigelsesplanen for 2021 er:

e Antallet af jobparate ledige skal falde
e Virksomhederne skal sikres en kvalificeret arbejdskraft
e Malrettet opkvalificering af de ledige

Resultatmalinger for borgere tzet pa arbejdsmarkedet
Der males pa fglgende resultater:

e Ledighedsprocenten

e Antallet af jobparate borgere

e Andelen af ledige som opnar 9 maneders ledighed skal falde
e Andelen af ledige som opnar 16 maneders ledighed skal falde

Ledighedsprocenten

Sasonkorrigeret ledighed pct. af arbejdsstyrken

Omréde 2019-Dec  2020-Jan | 2020-Feb  2020-Mar 2020-Apr | 2020-May  2020-Jun | 2020-Jul | 2020-Aug | 2020-Sep  2020-Oct | 2020-Nov | 2020-Dec
Svendborg 43 43 4,2 4,8 6,4 6,4 6,2 5,7 5,3 5,2 5,0 438 4,6
Hele landet 3,7 3,7 3,6 a1 5,3 5,5 5,4 5,1 4,8 4,7 4,6 4,5 4,4
Landsdel Fyn 4,2 4,2 4,1 4,7 6,1 6,3 6,0 5,6 5,2 5,0 4,9 4,7 4,6
Omrade ®Svendborg ®Hele landet ®Landsdel Fyn
6

46 4 446

6,4 6,4
/ 6,1 v 63 g2 6.0 .
5‘5 5:4 i 5,6
53 5,1 53 52 52 50 50 a9
4,8 4,7 46" 4-3454,7
43 42 43 42 42 44 '
4 3.7 3,7 3,6
| I
0

2019-Dec 2020-Jan 2020-Feb 2020-Mar 2020-Apr 2020-May 2020-Jun 2020-Jul 2020-Aug 2020-Sep 2020-0ct

2020-Nov 2020-Dec

Kilde: statistikbanken.dk



Antallet af jobparate ledige
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e |0bparate kontanthjelpsmodtagere = 197 200 214 235 267 | 253 246 211 | 187 179 181 169 @160
e A-dagpenge 1.175 1.305 1.254 1.448 1.582 1.582 1.581 1.541 1.440 1.326 1.311 1.269 1.297
| alt Jobparate 1.372 1.505 1.468 1.683 | 1.849 1.835 1.827  1.752 | 1.627 1.505 1.492 1.438 | 1.457

Kilde: Jobindsats.dk

Andel af jobparate ledige med 9 og 16 maneders ledighed

jan-| feb-| mar-| apr-| maj-| jun-| jul-| aug-| sep-| okt-| nov-| dec-
21 21 21 21 21 21 21 21 21 21 21 21

Andel jobparate med over 9
mdrs ledighed (pct. af
malgruppen) 19
Andel jobparate med over 16
mdrs ledighed (pct. af
malgruppen) 9
Kilde: Egne data

| kontakt og indsatsstrategien skelnes der mellem borgere med under eller over 9 maneders ledighed og samtidig
er der et saerligt fokus pa borgere, der naermere sig udlgb af dagpengeretten.

Indsatsmalinger for borgere taet pa arbejdsmarkedet
Der males pa fglgende indsatsmal:

e Andelen af ledige med virksomhedsrettet indsats skal veere over 30 pct.

Andel jobparate i virksomhedsrettet indsats
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Kilde: Jobindsats.dk

Malsaetninger for borgere laengere fra arbejdsmarkedet

Borgere leengere fra arbejdsmarkedet er her defineret som aktivitetsparate kontanthjeelpsmodtagere, borgere i
ressourceforlgb, borgere ansat i fleksjob og borgere pa ledighedsydelse. De overordnede malsaetninger i
beskeaeftigelsesplanen for 2021 er:

e Flere borgere pa kanten af arbejdsmarkedet skal i job
e Viskal bidrage til at dem der kan selv, skal selv

Resultatmalinger for borgere laengere fra arbejdsmarkedet
Der males pa fglgende resultater:

e Antal borgere pa ledighedsydelse

e Antallet af borgere der er ansat i fleksjob

e Antallet af aktivitetsparate kontanthjalpsmodtagere

e Antal borgere med over et ars varighed pa ledighedsydelse

e Antallet af aktivitetsparate borgere der opnar ordinzere timer
e Progression i ordinaere timer

Udvikling i antal borgere laengere fra arbejdsmarkedet
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Kilde: Jobindsats.dk



Ledighedsydelsesmodtagere med minimum et ars varighed
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Kilde: Jobindsats.dk

Borgere der opnar ordinzere lgntimer

5,0
4,5
4,0
3,5
3,0
2,5
2,0
1,5
1,0
0,5
0,0
Jan2020 Feb 2020 Mar 2020 Apr2020 Maj2020 Jun2020 Jul2020 Aug2020 Sep2020 Okt2020 Nov 2020

= Aktivitetsparat kontanthjeelp Andel personer med ordinaere Igntimer

Ressourceforlgb Andel personer med ordinzere Igntimer
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Indsatsmalinger for borgere laengere fra arbejdsmarkedet



Brug af virksomhedsrettet indsats
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Kilde: Jobindsats.dk

Malszetningen er at andelen af aktivitetsparate kontanthjalpsmodtagere og borgere i ressourceforlgb, der deltager

i virksomhedsrettede tilbud minimum skal svare til landsgennemsnittet
Malszaetninger for unge pa uddannelseshjzelp
De overordnede malsatninger i 2021 er:

e UngeiSvendborg skal vaere i job eller uddannelse
e Unge skal opleve en tveerfaglig og malrettet indsats, der er koordineret pa tvaers

Resultatmalinger for unge pa uddannelseshjalp
Der skelnes mellem unge, der er uddannelsesparate og unge der er aktivitetsparate. Der males pa:

e Antal unge uddannelsesparate uddannelseshjaelpsmodtagere
e Antal unge aktivitetsparate uddannelseshjaelpsmodtagere

Antallet af unge pa uddannelseshjzelp
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Kilde: Jobindsats.dk



Indsatsmalinger for unge pa uddannelseshjalp
e Brug af snusepraktikker (brug af virksomhedsrettet indsats)

Brug af virksomhedsrettet indsats
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e Andel uddannelsesparate i virksomhedsrettet aktivering === Andel aktivitetsparate i virksomhedsrettet aktivering

Kilde: jobindsats.dk

For nogle de dbenlyst uddannelsesparate unge vil et virksomhedsrettet tilbud vaere nytteindsatsen, for andre vil

der blive etableret en sakaldt “snusepraktik”, der kan veere med til at afklare job og uddannelsesmal for den unge.

For nogle aktivitetsparate unge er en virksomhedsrettet indsats en indgang til beskaeftigelse.
Malsaetninger for fastholdelse
De overordnede malszetninger i 2021 er:

e Viskal fastholde flere borgere i job via styrket samarbejde

Resultatmalinger for fastholdelse
Der males pa fglgende resultater:

e Antal sygedagpenge- og jobafklaringsmodtagere
e Andel af sygedagpengeforlgb pa mere end 3 maneder
e Andel af jobafklaringsforlgb pa mere end 6 maneder

10



Antal borgere pa sygedagpenge eller i jobafklaringsforlgb
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Andel af forlgb ud fra varighed

Jobafklaring e Sygedagpenge

jan- | feb- | mar- | apr- | maj- | jun- | jul- | aug- | sep- | okt- | nov- | dec-
Pct. af malgruppen 21 21 21 21 21 21 | 21 21 21 21 21 21
Andel sygedagpengeforlgb pa mere
end 3 maneder 72
Andel Jobafklaringsforlgb pa mere
end 6 maneder 92
Andel delvist raskmeldte 10

Kilde: Egne data

Procesmal for samtaler og tilbud

Det geelder for alle malgrupper, at der er et fokus pa en tidlig og aktiv indsats.

Der er en malsaetning om, at alle far minimum 4 samtaler og deltager i mindst et tilbud indenfor de fgrste 6

maneder.

11



Borgere der minimum har deltaget i mindst 4 samtaler i de fgrste 6 maneder.
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Kilde: Jobindsats.dk

Borgere der minimum har deltaget i ét tilbud eller haft ordinzere timer i de fgrste 6 maneder.
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Kilde: Jobindsats.dk

Malszetninger for Integration
De overordnede malsatninger i 2021 er:

e Flere flygtninge og familiesammenfgrte skal vaere selvforsgrgende

Integrationsborgere mgdes som udgangspunkt som jobparate og bliver mgdt med de rettidigheder og pligter, der
geelder for jobparate. Hvis borgere viser sig at have vaesentlige sociale eller helbredsmaessige udfordringer kan de
efterfglgende omvisiteres til aktivitetsparate.

Borgerne skal tilbydes danskundervisning i op til 5 ar. Derudover er der fokus pa at etablere en aktiv indsats, der
har fokus pa at borgeren opnar en tilknytning til det danske arbejdsmarked. Ved tvivl om radighed kan borgeren
henvises til nytteindsats, ligesom der kan sanktioneres ved manglende deltagelse i samtaler og tilbud.
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Der er en politisk prioritering, at der skal vaere en indsats for de kvinder, der befinder sig leengst fra
arbejdsmarkedet. Der er derfor etableret projekt ”Aktive kvinder”, som er et malrettet jobforlgb til at bringe
kvinder med flygtninge- og indvandrerbaggrund fgrst i virksomhedspraktik og dermed i job.

| forbindelse med budget 2021 er der ligeledes ansat en beskaftigelsesmedarbejder, hvis kerneopgave er - gennem
en opsggende og handholdt indsats i udsatte boligomrader- at stgtte borgere med anden etnisk baggrund end
dansk i at opna tilknytning til arbejdsmarkedet. Beskaeftigelsesmedarbejderen fungerer som vejviser og
problemlgser, og dermed medvirke til, at den del af malgruppen, der ikke er jobparate, kommer tzettere pa
arbejdsmarkedet.

Efter integrationslovens § 20 b skal kommunen som led i selvforsgrgelses- og hjemrejseprogrammet eller
introduktionsprogrammet vejlede udlaendinge om mulighederne for repatriering. Det betyder, at udlaendinge
omfattet af repatrieringslovens personkreds, skal vejledes i forbindelse med alle samtaler, der gennemfgres som
led i den Igbende opfglgning pa kontrakten efter integrationsloven.

Pa beskaeftigelsesomradet skal kommunen ved alle samtaler under kontaktforlgbet efter lov om en aktiv
beskaftigelsesindsats og som led i sygedagpengeopfglgningen vejlede om mulighederne for repatriering, jf.
bekendtggrelse om en aktiv beskaeftigelsesindsats og bekendtggrelse om opfglgning i sygedagpengesager.

Resultatmalinger for integrationsborgere
Der males pa fglgende resultater:

e Antallet af borgere pa selvforsgrgelse- og hjemrejseydelse

e Der fglges op pa hvilke job eller uddannelsestyper borgerne overgar til (der arbejdes pa manuel opggrelse)
e Der fglges op pa henvisning og resultater pa projekt "Aktive Kvinder”. (manuel opggrelse)

e Antallet af borgere, der repatrierer (manuel opggrelse)

Borgere pa selvforsgrgelse- og hjemrejseydelse
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Kilde: Jobindsats.dk

Job og uddannelsestyper
- Der arbejdes pa en maling
Projekt Aktive Kvinder

Der er henvist 30 kvinder, men projektet er aktuelt nedlukket som fglge af covid19, da der ikke er mulighed for at
etablere praktikker til borgerne

Repatriering

Der er ingen borgere, der har ansggt om repatriering i 2020 og 2021. 2 Personer udrejste i 2020 efter at have
ansggt i slutningen af 2019.

13



Indsatsmalinger for integrationsborgere

Borgere pa selvforsgrgelse- og hjemrejse ydelse i virksomhedsrettet indsats
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Kilde: Jobindsats.dk

Malsatningen er, at andelen af flygtninge og familiesammenfgrte, der deltager i virksomhedsrettede aktiviteter
minimum skal svare til landsgennemsnittet.

Malsaetninger for virksomhedsservice
De overordnede malsaetninger i 2021 er:

e Jobcentret er en central samarbejdspartner for virksomhederne
e Virksomhederne skal sikres kvalificeret arbejdskraft

e Virksomhedssamarbejdet

Beskaeftigelses- og Integrationsudvalget har godkendt virksomhedsstrategien “Sammen om job der danner rammen
for jobcentrets virksomhedsindsats.

Strategien hviler pa 4 politisk vedtagne pejlemaerker:
1. Jobcentret skal kende kommunens virksomheder — sit marked
2. Jobcentret gnsker en malrettet brancheopdelt virksomhedsservice

3. Jobcentrets virksomhedsstrategi skal haenge sammen med kommunens
beskeaeftigelsesudfordringer

4. Jobcentret og virksomhederne skal forsta hinandens roller.

Der arbejdes med professionel virksomhedsservice, der arbejder efter en segmentering af virksomhederne ud fra
virksomhedernes behov. Der arbejdes med savel ordinaere rekrutteringsordrer som med de mere specialiserede
ordninger fastholdelse, jobrotation, voksenlarlinge og Handicapkompenserende ordninger. Virksomhedsservice

14



indgar i professionelle netveerk, herunder jobcentrets eget advisoryboard, for derigennem at understgtte det gode
samarbejde.

1 2021 vil der veere seerlig fokus pa at arbejde med social ansvarlighed sammen med kommunens virksomheder og
samarbejdspartneren Code of Care, der har speciale heri.

Malinger
e Placering i DI-undersggelse (arligt)

e Antallet af jobordrer
e Antallet af voksenlarlingeforlgb

e Netvaerksmgder med virksomheder

Placering i DI-undersggelse

Svendborg Samlet placering 54

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Kilde: DI Erhvervsklima 2020

DI Erhvervsklima er en undersggelse, der ranglister kommunerne ud fra virksomhedernes tilfredshed med
kommunen. | 2020 placerede Svendborg Kommune sig som nr. 54. Jobcentrets virksomhedsservice har desuden
fokus pa den del af analysen der omhandler emnet Arbejdskraft.

PLACERING V/ERDI
2019 2020 2019 2020

ARBEJDSKRAFT 80 46

SPORGSMAL

Kommunens indsats for at opfylde virksomhedemes behov for

kvalificerede medarbejdere 63 3 3,30 3.52

Jobcentrenes samarbejde med virksomhedeme 45 3 3,55 3,67
Kilde: DI Erhvervsklima 2020
Antallet af jobordrer

Ordinzere jobrekrutteringer sep-20| okt-20| nov-20| dec-20 jan-21

Bygge/Anlaeg 6 5 4 3 7

Industri 3 5 3 3 4

Detail 3 2 5 1 5
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Kontor og administration 1
Renggring 8 9 4
Social og Sundhed 3
Transport 7
Hotel og Restauration 4 1
IT 1
Kultur
Rekrutteringer i perioden 31 29 17 11 20
Kilde: Egne data
Fleksjobsrekrutteringer sep-20| okt-20| nov-20| dec-20 jan-21
Bygge/Anlaeg 1 2 3 2
Industri 2 1
Detail 3 3 2
Kontor og administration 2 1
Renggring
Social og Sundhed 3
Transport 1
Hotel og Restauration 1
IT
Kultur 1
Rekrutteringer i perioden 3 15 12 5
Kilde: Egne data
Antallet af voksenlzerlinge aftaler
Voksenlaerlingeaftaler sep-20| okt-20| nov-20| dec-20 jan-21
Bygge/Anlaeg 4 3 3 4 2
Industri 6 1 4 2
Detail 1 1 1
Kontor og administration 1 1
Renggring
Social og Sundhed 3 1
Transport 1 1
Hotel og Restauration 1 1 3
IT 1 1
Kultur
Nye aftaler i perioden 13 6 16 5 5
Samlet antal voksenlaerlinge 102 9 116 108 122

Kilde: Egne data

Netvaerksmgder med virksomheder

Der har endnu ikke vaeret afholdt netvaerksmgder med virksomhederne i 2021 qua den aktuelle situation.

Men her vil fremga antal mgder i kommunens eget advisoryboard samt mgder i taskforce vedr. social ansvarlighed
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